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Derechos y deberes seguin la ley Karin:
1. Entidades empleadoras

e Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la
violenciay el acoso por razén de género, mediante la gestion de los riesgos
y la informacién y capacitacién de las personas trabajadoras.

e Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia y
la orientacion de las personas denunciantes.

e Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion.

e Asegurar que el denunciante, la victima o los testigos no sean
revictimizados y estén protegidos contra represalias.

e Adopcién de las medidas que resulten de la investigacion del acoso o la
violencia.

e Monitorear y cumplir el Protocolo de Prevencion del acoso laboral, sexual
y violencia en el trabajo, incorporacién de las mejoras que sean pertinentes
como resultado de las evaluaciones y mediciones constantes en los lugares

de trabajo.

Derechos y deberes
2. Personas trabajadoras

e Derecho a trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia.

e Tratar a todas y todos con respeto y no cometer ningiin acto de acoso y
violencia.

e Cumplir con la normativa de seguridad y la salud en el trabajo.

e Derecho adenunciar las conductas de acoso y violencia al personal designado
para ello.

e Cooperar en la investigacion de casos de acoso o violencia cuando le sea
requerido y mantener confidencialidad de la informacioén.

e Derecho aserinformadas sobre el protocolo de prevencion del acoso laboral,
sexual y violencia con el que cuenta la entidad empleadora, y de los
monitoreos y resultados de las evaluaciones y medidas que se realizan
constantemente para su cumplimiento.



Acoso Sexual:

Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por cualquier
medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que
amenacen o perjudiquen su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo.

La caracteristica esencial del acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por
quien lo recibe.

Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos o participar en acoso o
coerciéon sexualizada a través de plataformas digitales sin el consentimiento del
destinatario.

Ofrecer recompensas o beneficios a cambio de favores sexuales o amenazar
con consecuencias negativas ante la negacion.

Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su
voluntad mediante amenazas, manipulacion u otros medios.

Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado. Incluye
contacto fisico, roce contra alguien, pellizcos, besos deliberados no deseados.

En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por la
persona que los recibe.

Acoso Laboral:

Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador
(Securitas) o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por
cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que
tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién,
o bien que amenace o perjudique su situacién laboral o sus oportunidades en el
empleo.

La caracteristica esencial del acoso laboral es que contempla agresion fisica, acoso
psicolégico, abuso emocional o mental.

Juzgar el desempefio de un trabajador de manera ofensiva.



Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras, privandola
de redes de apoyo social; ser aislado, apartado, excluido, rechazado, ignorado,
menospreciado, ya sea por orden de un jefe o por iniciativa de los compafieros de
trabajo.

El uso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la persona.
Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a alguien.

Hacer comentarios despectivos sobre la apariencia, inteligencia,
habilidades, competencia profesional o valor de una persona.

Obligar a un/a trabajador/a a permanecer sin tareas que realizar u obligarle a
realizar tareas que nada tienen que ver con su perfil profesional con el objetivo de
denigrarlo o menospreciar.

Expresar intenciones de dafar o intimidar a alguien verbalmente.

Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos por correo electrénico,
redes sociales o mensajes de texto.

Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier caracteristica
personal, como género, etnia, origen social, vestimenta, o caracteristicas corporales.

En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como resultado el
menoscabo, maltrato o humillacién, o que amenace o perjudique la situacién laboral
o situacion de empleo.

De qué hablamos cuando hablamos de violencia en el trabajo ejercidas por terceros
ajenos a la relacion laboral

Son aquellas conductas que afecten a las y los trabajadores, con ocasién de la
prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores, usuarios, visitas, entre
otros.

Gritos o amenazas.

Uso de garabatos o palabras ofensivas.

Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.

Conductas que amenacen o resulte en lesiones fisicas, dafios materiales en los
entornos laborales utilizados por las personas trabajadores o su potencial muerte.

Robo o asaltos en el lugar de trabajo.



La Escuela de Parvulos ANSCO declara que no tolerarda conductas que puedan
generar o constituir situaciones de acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo,
debiendo las relaciones interpersonales basarse siempre en el respeto mutuo,
independientemente de la posicion, género, orientacion sexual, raza o creencias
religiosas de las personas trabajadoras.

La entidad empleadora reconoce que el acoso y la violencia puede derivar de una
mala gestion de los riesgos psicosociales en el trabajo y se compromete a gestionar
estos riesgos para mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Ademas, es consciente de que la violencia y el acoso son también producto de
conductas incivicas y sexistas, y se compromete a desarrollar acciones para
abordarlas.

Este compromiso es compartido tanto por el directorio como por las personas
trabajadoras, que se unen en un esfuerzo colaborativo y participativo para prevenir

y erradicar estas conductas.

A través del dialogo social y la formacién continua, promoveremos una cultura de
respeto, seguridad y salud en el trabajo.

Equipo ANSCO
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